ATTIVITA CON ESTRAZIONI
denominata “Pronti a ripartire 2026”

PROMOTRICE

Galenis SA Farmacia Tosi con sede in Via San Pietro, 1 - 6929 Gravesano (Lugano) -
Numero identificativo CHE-459.005.893.

TIPOLOGIA

Concorso a Premi con estrazioni periodiche.

DURATA

I Concorso si svolgerd nel periodo dal 31 agosto al 1 novembre 2026.

Sono previste le seguenti estrazioni periodiche:
e 07 settembre 2026;

14 settembre 2026;

21 settembre 2026;

28 settembre 2026;

5 ottobre 2026;

12 ottobre 2026;

19 ottobre 2026;

26 ottobre 2026;

2 novembre 2026.

Termine ultimo di richiesta premi:
e entro 15 giorni dalla ricezione della comunicazione di vincita per i Wellness Kit;
e entroil 16 novembre 2026 per I'utilizzo del Voucher Sconto 70%.

DESTINATARI

I Concorso e rivolto a clienti e futuri clienti maggiorenni di Farmacia Tosi, residenti,
domiciliati o lavoratori entro un raggio di 50 km dalla sede della farmacia.

PREMI NON RISCOSSI

Qualora a fine periodo risultino dei premi non riscossi nei termini e nelle modalita previsti, la
Societd Promotrice non e tenuta, ai sensi della normativa svizzera applicabile, a devolvere
gli stessi ad alcun Ente Terzo Seftore. | premi non assegnati o non richiesti resteranno
pertanto nella disponibilita della Societd Promotrice.

MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Per partecipare alle estrazioni periodiche dei premi in palio, i partecipanti dovranno
portare a buon fine tutte le attivitd di seguito dettagliate:



1. Nel periodo di validita del Concorso, indicato al paragrafo "DURATA", accedere alla
landing page dedicata https://concorso.farmaciatosi.ch .

In alternativa, sara possibile partecipare direttamente presso la Farmacia Tosi
utilizzando l'apposito tablet messo a disposizione dei partecipanti per tutta la durata
dell'iniziativa.

2. Registrarsi seguendo le indicazioni fornite dal Chatbot, che guiderad il partecipante
durante I'intero processo, che richiedera:

e Presa visione e accettazione del Regolamento del Concorso (verificabile dalla
pagina di partecipazione);

e Presa visione dell'informativa sul frattamento dei dati (resa disponibile nella
conversazione virtuale con il Chatbot) ai fini della partecipazione al Concorso a
Premi;

e Eventuale consenso (NON obbligatorio) ad altri fini proposti nell'informativa

privacy;

Nome;

Cognome;

Data di nascita, ai fini della verifica della maggiore etd;
Codice Postale;

Indirizzo e-mail personale attivo;

Numero telefonico.

3. Rispondere al questionario proposto (a tema vacanze e salute).

4. Inserire nella conversazione virtuale con il Chatbot il codice che avra ricevuto in
tempo reale via mail all'indirizzo indicato in fase di registrazione.

Una volta completata correttamente la procedura di registrazione e di verifica dell’indirizzo
e-mail, il partecipante sard inserito nel database dei partecipanti aventi diritto e prenderd
automaticamente parte alle estrazioni periodiche previste dal Concorso, a partire da
quella relativa alla settimana di registrazione e fino al termine del Concorso stesso.

Per ognuna delle N. 9 estrazioni periodiche sono previsti in palio i seguenti premi (dettagli al
paragrafo “PREMI E MONTEPREMI"):

e N. 3 Wellness Kit (in totale N. 27 Kit);

e N. 6 Voucher sconto 70% per I'acquisto di un Wellness Kit (in fotale N. 54 Voucher).

Si precisa che:

e Sara possibile registrarsi una sola volta al presente Concorso; eventudli
partecipazioni successive alla prima NON verranno considerate valide;

e |l partecipante che si sard correttamente registrato sard inserito nel database di
estrazione e prenderd automaticamente parte alle estrazioni periodiche previste dal
Concorso, a partire da quella relativa alla settimana di registrazione e fino al termine
del Concorso stesso;

e | vincitori di un Wellness Kit continueranno a partecipare esclusivamente alle
successive estrazioni dei Voucher sconto, cosi come i vincitori di un Voucher sconto
confinueranno a partecipare esclusivamente alle successive estrazioni dei Wellness


https://concorso.farmaciatosi.ch

Kit. La vincita della medesima tipologia di premio comporta I'esclusione del
partecipante dalle successive estrazioni relative alla medesima categoria di premio.
Qualora un singolo partecipante vinca entrambe le fipologie di premio, |l
partecipante non prenderd piu parte alle successive estrazioni periodiche previste
dal Concorso;

ESTRAZIONI PERIODICHE

Nei termini indicati al paragrafo “"DURATA"” verranno effettuate le estrazioni periodiche
previste per il presente Concorso, framite apposito software di estrazione certificato
automatico.

Per ciascuna estrazione periodica verranno estratti N. 9 vincitori, che si attribuiranno
ognuno, in ordine di estrazione e di valore, i seguenti premi in palio:

e N. 3 Wellness Kit;

e N. 6 Voucher sconto 70% per I'acquisto di un Wellness Kit.

SOFTWARE DI ESTRAZIONE E DATABASE DI PARTECIPAZIONE

Le caratteristiche tecniche di inviolabilitd e casualitd del software di estrazione dei premi,
coerenti con quanto previsto dal presente Regolamento, nonché le misure di protezione
del database, sono certificate da apposite perizie redatte dai programmatori stessi; tali
perizie sono state fornite alla Promotrice.

| dati dei partecipanti verranno conservati con misure di protezione a tutela dell'integrita
del dato; il database € accessibile solo da personale autorizzato e preventivamente
identificato.

PREMI E MONTEPREMI

In palio per il presente Concorso sono previsti i seguenti premi:

Wellness Kit
I Wellness Kit Farmacia Tosi € un cofanetto brandizzato Farmacia Tosi, realizzato in cartone
100% riciclato e 100% riciclabile, contenente la seguente selezione di prodoftti per il
benessere*:

Prodotto Prezzo al pubblico

Phytopharma - Echinacea + Vitamina D3, CHF 31.90

60 capsule
Bromatech — Enterelle Plus, 12 capsule CHF 17.90
Schmidt-Nagel - Kit Farmacia Tosi con 8 CHF 35.00

monodosi di Thymuline 9 CH

Specialitd Farmacia Tosi — Sciroppo CHF 19.90
Ricostituente 4 Stagioni, 200 ml




Permamed AG (LUBEX) — Anti-Age Dual CHF 21.00
Face Mask

Bayer — Supradyn Pro Vitality, 45 compresse | CHF 42.90
effervescenti

Prezzo di vendita al pubblico complessivo del Kit: CHF 168.60
*o prodotti equivalenti

Voucher sconto -70% per I'acquisto di un Wellness Kit

Voucher sconto del 70% sul prezzo di vendita al pubblico per I'acquisto di un Wellness Kit
Farmacia Tosi (prezzo di vendita del Kit: CHF 168.60), utilizzabile in un'unica soluzione presso
Farmacia Tosi, Via San Pietro 1, Gravesano.

Il vincitore dovra corrispondere CHF 50.58 per acquistare il Wellness Kit.

| premi in palio non sono cedibili, non sono sostituibili, né convertibili in denaro, né € data
alcuna facolta al vincitore di richiedere, con o senza I'aggiunta di somme in denaro, la
possibilitd di ricevere un premio diverso, anche se di minor valore.

Nel caso in cui i premi in palio abbiano subito modifiche/aggiornamenti di forma o
sostanza rispetto a quanto promesso, oppure qualora gli stessi non siano piu disponibili da
parte del fornitore, la Societd Promotrice si impegna a definire per il partecipante un
premio di pari © maggior valore avente caratteristiche e uguali o superiori.

Per i premi che la prevedono, vale la garanzia del produttore.

CONVALIDA DELLE VINCITE E CONSEGNA DEI PREMI

| vincitori saranno contatftati a mezzo mail, all'indirizzo fornito in fase di registrazione, e
dovranno recarsi presso la Farmacia Tosi (con sede in Via San Pietro, 1 - 6929 Gravesano,
Lugano) ai fini del ritiro del premio, presentando il codice univoco che gli sard trasmesso a
mezzo mail con la comunicazione di vincita, unitamente a un documento d'identita valido,
entfro i seguenti termini:

e Wellness Kit: entro 15 giorni dalla ricezione della comunicazione di vincita;
e Voucher Sconto -70%: utilizzabile entro il 16 novembre 2026.

Qualora il vincitore sia impossibilitato a recarsi personalmente presso la Farmacia Tosi, il ritiro
del premio poftra essere effettuato da un terzo delegato, previa esibizione di delega scritta
sottoscritta dal vincitore, copia di un documento d'identitd valido del vincitore e del
codice univoco di vincita ricevuto via e-mail.

In caso di mancato ritiro del premio entro il termine sopra indicato la vincita decadra.

Qualora necessario, la Societd Promotrice siriserva la facoltd di contattare i vincitori anche
con altre modalitd, attingendo ai dati dallo stesso riportati nel form di registrazione.

La Societd Promotrice si riserva di effettuare le verifiche che riterrd necessarie al fine di
garantire il rispetto delle condizioni di partecipazione.



Ai fini della convalida della vincita, la Societd Promotrice si riserva di poter verificare e
confrontare i dati dei vincitori, richiedendo copia di documento di identitd in corso di
validita degli stessi (non verranno accettate fotografie delle fotocopie) i quali dovranno
corrispondere con i dati indicati in fase di registrazione.

Qualora dal confrollo del documento di identita del vincitore emerga I'indicazione di dati
non corretti o dei dubbi circa tali documenti, la vincita potrd essere invalidata.

Le eventuali partecipazioni ritenute fraudolente e le relative vincite verranno verificate e
sottoposte a tutti i controlli ritenuti necessari; qualora dalle verifiche venga confermata una
partecipazione non correttq, le vincite relative verranno annullate.

La Societd Promotrice, in caso di partecipazioni fraudolente, si riserva di adottare tutte le
modalitd di tutela dei propri interessi presso le opportune sedi, anche giudiziarie.

MODALITA DI COMUNICAZIONE e LUOGO DI CONSULTAZIONE DEL REGOLAMENTO

La manifestazione sard resa nota aftraverso il sito di  partecipazione e su
https://farmaciatosi.ch/, social, banner pubblicitari, materiale esposto presso la Farmacia
ed ulteriori mezzi che la Promotrice riterrd necessari.

Il messaggio sard coerente con il presente Regolamento, che sard conservato presso
Ander Group SA - via Lugano, 1/A - 6934 Bioggio (Svizzera) e disponibile presso la cassa
centrale della Farmacia Tosi sita in Via San Pietro, 1 Gravesano (Lugano) oltre che sul sito di
partecipazione hitps://concorso.farmaciatosi.ch .

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere
apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento dell'iniziativa, saranno
preventivamente comunicate ai Consumatori con le medesime modalita di
comunicazione riservate al presente Regolamento.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

A. TITOLARE DEL TRATTAMENTO: Galenis SA Farmacia Tosi, con sede legale Via San Pietro, 1 -
6929 Gravesano (Lugano) — Numero identificativo CHE-459.005.893, recapito telefonico 091
605 26 81, FAX 091 604 60 30, indirizzo e-mail farmaciatosi@ovan.ch

B. Responsabile del traltamento

Il Titolare ha nominato quale Responsabile del trattamento I'Agenzia — ANDER GROUP SA
con sede legale in Via Lugano 1a, 6934 Bioggio, nr. identificativo: CHE-112.956.006 - in
persona del Legale Rappresentante che agisce come Responsabile del frattamento per la
gestione delle attivitd connesse all’organizzazione e promozione del concorso a premi.

C. Sub-responsabile del fratamento
Il Responsabile del trattamento ha nominato, previa autorizzazione del Titolare, NOVATAG
S.rl. Viale A. Volta 60 20047, Cusago (MI), P.IVA 09012690963, quali Sub-responsabili del
trattamento per lo svolgimento delle afttivitd operative di gestione del concorso, ivi incluse,
a titolo esemplificativo:

e gestione delle piattaforme di partecipazione;
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e raccolta e registrazione delle partecipazioni;
e esfrazione dei vincitori;
e gestione dell’assegnazione dei premi;

Per maggiori informazioni sul frattamento dei dati personali, sulle finalitad perseguite, sulle
basi giuridiche del trattamento e sulle modalitd di esercizio dei diritti dellinteressato, e
possibile consultare linformativa privacy completa disponibile sul sito web del Titolare
all'indirizzo farmaciatosi.ch/privacy-policy.

Come usiamo e per quanto tempo conserviamo i Suoi dati personali

| dati personali sono fraftati al fine di consentire la partecipazione al concorso a premi
"Pronti a Ripartire 2026" e di adempiere a tutti gli obblighi connessi alla gestione della
manifestazione, compresa, a fitolo esemplificativo, la verifica dei requisiti di
partecipazione, I'eventuale assegnazione e consegna dei premi e gli adempimenti previsti
dalla normativa applicabile.

Per tali finalitd, i dati personali saranno conservati per tutta la durata del concorso e,
successivamente, per il periodo necessario ad adempiere agli obblighi di legge e alla
gestione di eventuali contestazioni, nonché secondo i termini previsti dalla normativa
vigente.

| dati personali potranno inolire essere trattati per 'accertamento, I'esercizio o la difesa di
un diritto del Titolare in sede giudiziale o stragiudiziale. In tal caso, saranno conservati per
tutta la durata del procedimento e fino alla scadenza dei termini previsti dalla legge per
l'esercizio delle relative azioni.

Decorso il periodo di conservazione, i dati personali saranno cancellati, anonimizzati o
distrutti, compatibilmente con le procedure tecniche di backup e di sicurezza.

Il tfrattamento dei dafti personali avviene mediante strumenti manuali e automatizzati, nel
rispetto dei principi di liceitd, correttezza, trasparenza, minimizzazione, necessitd e
proporzionalitd previsti dal Regolamento (UE) 2016/679 e dalla Legge federale sulla
protezione dei dati (LPD) e dalla relativa Ordinanza (OLPD).

Tratamento dei dati relativi alla salute

Nell'lambito del questionario di partecipazione al concorso, l'interessato € invitato a fornire
alcune informazioni relative alle proprie abitudini e al proprio stato di salute nel periodo
estivo (es. qualitd del sonno, alimentazione, pelle, riposo, stress, sistema immunitario). Le
risposte fornite dal partecipante a queste domande sono anonimizzate in modo
ireversibile al momento della raccolta e utilizzate esclusivamente a fini di elaborazione
statistica aggregata. Tali dati, una volta anonimizzati, non sono piu riconducibili,
diretftamente o indirettamente, alla persona che li ha forniti, non sono soggetti alle
disposizioni della normativa sulla protezione dei dati personali, € non vengono in alcun
caso utilizzati per finalita di profilazione individuale o di marketing.

A quali soggetti comunichiamo i Suoi dati personali
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| dati personali potranno essere comunicati a soggetti terzi che operano, a seconda dei
casi, quali titolari autonomi o responsabili del trattamento, incaricati di svolgere attivita
strettamente connesse alla gestione del concorso (quali, a titolo esemplificativo, fornitori di
servizi informatici, societd incaricate della gestione operativa del concorso, consulenti,
professionisti e soggetti cui la comunicazione sia prevista da obblighi di legge).

| dati saranno inoltre trattati dal personale autorizzato dal Titolare, appositamente istruito qi
sensi della normativa vigente.

Obbligatorieta del conferimento dei dati personali
Il conferimento dei dati personali richiesti € necessario per consentire la partecipazione al
concorso a premi e per la corretta gestione dello stesso.

L'eventuale mancato conferimento dei dati comportera I'impossibilitd di partecipare alla
manifestazione o di usufruire dei servizi ad essa connessi.

Quali sono i Suoi diritti

L'interessato pud esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dal Regolamento (UE)
2016/679 e LPD, tra cui il dirtfto di accesso, reftifica, cancellazione, limitazione del
trattamento, opposizione, portabilitd dei dati e il diritto di revocare I'eventuale consenso
prestato, ove applicabile.

Per l'esercizio dei propri diritti € possibile contattare il Titolare del trattamento o, se
nominato, il Responsabile della Protezione dei Dati, ai recapiti sopra indicati.

Resta inoltre salvo il diritto di proporre reclamo all'Autoritd Garante per la Protezione dei
Dati Personali, all'incaricato federale della protezione dei dati e della trasparenza, o di
adire le competenti autoritd giudiziarie, nei casi previsti dalla normativa vigente.

NOTE FINALI

La Promotrice dell'iniziativa premiale non si assume alcuna responsabilitd in merito alla
eventuale documentazione richiesta per la convalida di vincita non pervenuta per cause
di qualunque altro genere ad essa non imputabili o per problemi di trasmissione e/o a
disservizio operatore o per qualsiasi causa non imputabile alla Promotrice.

La Societd Promotrice non si assume alcuna responsabilitad per qualsiasi problema di
accesso, impedimento, disfunzione o difficoltd che possa impedire al consumatore di
accedere al servizio WEB e partecipare al Concorso.

La partecipazione all’iniziativa premiale comporta per il partecipante |'accettazione
incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente Regolamento
senza limitazione alcuna.

La Promotrice potrd revocare o modificare le modalitd di esecuzione della presente
manifestazione a premi per giusta causa, dandone preventivamente comunicazione ai
destinatari con le medesime modalitd di comunicazione adottate per la comunicazione
principale dell’iniziativa al pubblico.



Si precisa che la partecipazione all'iniziativa premiale € gratuita e che i costi di
connessione ad Internet per la partecipazione saranno soggetti esclusivamente alla tariffa
concordata dal partecipante con il proprio operatore telefonico; non & pertanto previsto
nessun aggravio di costo per il partecipante.

Per quanto non espressamente previsto dal presente Regolamento troverd attuazione il la
normativa Svizzera.

Galenis SA



